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1. Introdução

Agradecemos por utilizar os serviços da Nossa Arquitetura. Esta Política de Privacidade descreve como

coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos as informações pessoais fornecidas por você através

do nosso site e durante o processo de contratação dos nossos serviços.

2. Informações Coletadas

Coletamos as seguintes informações quando você utiliza nosso formulário de contato:

Nome completo

Endereço de e-mail

Número de telefone

Tipo de projeto

Conteúdo da mensagem enviada

3. Uso das Informações

As informações fornecidas por você serão utilizadas para:

Responder às suas solicitações e questionamentos

Enviar propostas de serviços de acordo com suas necessidades

Estabelecer comunicação relacionada ao desenvolvimento do projeto

Enviar atualizações sobre nossos serviços (apenas com seu consentimento)

Melhorar nossos serviços e experiência do usuário

4. Armazenamento e Segurança

Todas as informações coletadas são armazenadas em servidores seguros e protegidas por protocolos de

segurança adequados. Implementamos medidas técnicas e organizacionais para proteger seus dados

contra acesso não autorizado, alteração, divulgação ou destruição.

5. Compartilhamento de Dados

Não compartilhamos, vendemos ou alugamos suas informações pessoais a terceiros, exceto quando:

For necessário para a execução dos serviços contratados (como consultores ou fornecedores

específicos)

For exigido por lei ou por ordem judicial



Tivermos seu consentimento expresso para tal finalidade

6. Cookies e Tecnologias Similares

Nosso site pode utilizar cookies e tecnologias similares para melhorar sua experiência de navegação e

coletar informações sobre como você interage com nosso site. Você pode configurar seu navegador

para recusar cookies, mas isso pode limitar algumas funcionalidades do site.

7. Seus Direitos

De acordo com a Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), você tem direito a:

Acessar seus dados pessoais

Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados

Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários

Solicitar a portabilidade dos dados

Revogar o consentimento

8. Retenção de Dados

Mantemos seus dados pessoais pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais foram

coletados, incluindo obrigações legais, contábeis ou de relatórios.

9. Alterações na Política de Privacidade

Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. A versão mais recente estará sempre

disponível em nosso site, com a data da última atualização.

10. Contato

Se você tiver dúvidas ou preocupações sobre esta Política de Privacidade ou sobre o tratamento de seus

dados pessoais, entre em contato conosco através do seguinte canal:

E-mail: contato@nossa.arq.br

Esta Política de Privacidade foi elaborada em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados (Lei

nº 13.709/2018).
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